
Sie können in unserem online Shop nur die Produkte bestellen, die wir auch lagernd vorrätig haben.
Ihre Bestellung wird also immer vollständig und komplett verschickt.

In seltenen Fällen, wenn es doch mal ein Problem mit einem Teil ihrer Bestellung geben sollte,
behalten wir uns vor auf unsere Kosten einen Teil ihrer Bestellung vorab, und anschliessend den
Rest in einer zweiten Lieferung hinterher zu senden. Wir informieren Sie dann aber auf dem
Lieferschein bzw. per Email über eine Teillieferung vorab.

Möchten Sie etwas bestellen, was wir erst in Kürze wieder liefern können, können Sie sich eine
"Wiederverfügbarkeitsbenachrichtung" durch einen Klick auf den entsprechend Link am Produkt
(sichtbar und anklickbar, wenn ein Produkt nicht verfügbar ist) einrichten. Sie werden dann per
Email darüber informiert, dass das Produkt wieder lieferbar ist.

Bieten Sie Teillieferungen an,
weil aktuell etwas nicht lieferbar
ist?
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